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Espacos inclusivos - TICs como instrumentos
facilitadores de sua constituicao

Edileine Vieira Machado®

Resumo: Este artigo, resultado de pesquisa, propde a insercdo da escola no mundo tecnoldgico para
incentivar a leitura, a construcdo de um espaco pedagégico de cooperagdo, de um espaco inclusivo, que
instale um clima de comunicacdo entre os alunos e a parceria entre pesquisadores da universidade e 0s
professores que atuam nas salas de aula. A pesquisa denuncia as politicas publicas que se restringem a
distribuicdo de materiais e ndo investem na formagdo inicial integrada & continuada, essencial para um
gabalho de melhor qualidade. A autora mostra esse desencontro entre a realidade, a formacéo e a pratica
ocente.
Palavras Chave: Politicas publicas de educagdo; TICs na escola; espago inclusivo.

Abstract: This article, a research result, proposes to enter school in the technological world to encourage
reading, the construction of a pedagogical space for cooperation, an inclusive space, to install a climate of
communication between students and the partnership between university researchers and teachers
working in classrooms. The survey reveals public policies that restrict the distribution of materials and do
not invest in the continued integrated training is essential for a better job. The author shows this mismatch
between reality, training and teaching practice.

Keywords: Public policies of education, school media, inclusive space.

Criancas brincando no playground, no clube ou no quintal de suas casas,
reconstituem ou criam situagBes de seu contexto social: jornais, revistas, TV, radio,
cinema, etc., experiéncias que levam a refletirem, espantarem-se, admirarem-se,
pesquisarem e se constituirem como sujeitos.

FREIRE fala que a “leitura de mundo” antecede a leitura das palavras e se faz
num continuum por toda a vida, sendo indispensavel para a compreensdo critica da
realidade.

Assim como a razdo, os sentidos, 0s sentimentos, a imaginacdo e a
meméria simbolicas também sdo instrumentos de conhecimento, ndo s
daqueles culturalmente acumulados, mas também o conhecimento
conquistado cotidianamente, na interacdo Unica e pessoal do individuo
com o0 mundo (MARTINS, 1992, p.10).

A leitura de mundo é indispensavel para o desenvolvimento da crianca, um ser
que se constitui, representa-se, é representado e transforma-se no e pelo social. E pois,
pelas relagdes de sociabilidade que a vida da crianca necessariamente principia
(WALLON, 1989, p. 141).

Nas relagdes sociais acontecem as parcerias, as trocas de experiéncias e
maneiras de ver e ler, imprescindiveis para a significacdo e compreensdo do mundo
gue nos cerca.

Cabe a escola ser o locus de formacdo do individuo critico, reflexivo, leitor de
livros, de jornais, televisdo, cinema, enfim, de tudo que compde seu meio.
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Além dos saberes essenciais ao profissional, concepcBes de crianca e
educacdo e formas de interacdo, os materiais pedagdgicos e as condi¢cGes ambientais
sdo indispensaveis para o desenvolvimento de uma educacdo infantil de qualidade,
determinando como adultos e criangas pensam, sentem e interagem no ambiente
escolar,

E a qualidade e disposicdo de espacos e tipos de materiais que
possibilitardo determinadas aprendizagens tais como a conquista da
autonomia, a capacidade e competéncia com os pares, a exploracéo e
descoberta do mundo social e natural e a resolucdo de problemas. A
presenca e disposicdo de materiais no espaco educativo servem de
suporte para as primeiras aprendizagens nas areas do conhecimento
aléem de competéncias corporais, simbdlicas e expressivas
(KISHIMOTO, 1999, p. 2).

A escola deve valorizar as experiéncias dos alunos e acolher praticas comuns
do seu dia-a-dia para que as atividades pedagdgicas se tornem mais envolventes, ricas
e contribuam na formacao de individuos reflexivos, criticos e ativos.

Algumas escolas precisam, ainda, deixar de praticar a comunicacao
“tradicional” ou “hipodérmica” (WOLF, 1987, p. 123), como um processo linear de
transferéncia de informagdes de um individuo ativo para outro passivo.

O processo comunicacional, hoje, € considerado pelos estudiosos como
transformacdo e construgdo cognitiva e emocional produzida por receptores e
emissores com suas experiéncias de vida inseridas no contexto sociocultural. Deixa de
ser considerado um processo linear e passa a multidirecional, historico, individual e
coletivo.

A comunicagdo é atividade de elementos ativos, culturais, histéricos, que
possuem experiéncias, crengas, conceitos, sentimentos, idéias, praticas que sao
captadas e reelaboradas nesse processo, nem sempre previstas e nem rigorosamente
controlaveis.

Entre os recursos pedag6gicos que temos a disposi¢do nas escolas, incluindo
0s brinquedos e brincadeiras, o televisor e 0 DVD séo 0s mais comuns.

Pesquisas apontam que as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TICs
- vém conquistando espaco no processo ensino-aprendizagem, proporcionando
discussdes e debates entre todos os envolvidos.

Durante estagios supervisionados, constatou-se que o0 video era a “salva¢do”,
guando o professor substituto assumia a classe: os alunos assistiam a um filme do
Walt Disney e, apds a proje¢do, o professor perguntava: “Vocés gostaram do filme?”
A resposta era sempre lacénica: sim, ndo, mais ou menos ou se omitiam. O professor
nédo estendia a conversa — pedia logo para os alunos desenharem qualquer coisa sobre
o filme, ndo comentava os desenhos —, e pedia que os guardassem nas pastas de
atividades. As vezes, pedia um resumo do filme. Outra pratica comum e que ainda
pode-se presenciar durante as visitas a escola, foi a sessdo de filmes as sextas-feiras,
quando, tradicionalmente, os alunos mais faltam, pois sabem que os professores nédo
iniciam matéria nova.

Os professores nunca pararam para refletir sobre sua pratica? Nao seria a falta
de significado da sua pratica a causa do desinteresse dos alunos? Sera que ndo
percebem o video como um meio para a comunicacao escolar?

Na Universidade, o video é considerado mediador de comunicacdo, interacao,
reflex&o e formacé&o critica.
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N&o se pode esquecer que algumas Universidades ndo instrumentalizam os
futuros professores para o trabalho com os meios de comunicacgéo social.

Considerando que a escola deve proporcionar comunicacdo sociointerativa,
criar espaco para trocas de experiéncias, explorar objetos, brincadeiras, costumes,
materiais midiaticos que fazem parte da vida de todas as pessoas, é que se decidiu
analisar o uso do video em sala de aula, como mediador das relagbes comunicacionais,
facilitador da constituicdo de espaco inclusivo inclusdo e amenizador das diversidades.

O relatdrio da Comisséo Internacional sobre Educacdo para o Século XXI da
UNESCO, presidida por Jacques Delors (1996, p. 6), cuja missdo era desenvolver um
trabalho de estudo e reflexdo sobre os desafios que a educacdo devera enfrentar nos
proximos anos, enfatiza que nada pode substituir a relacdo dialdgica professor-aluno.

Recomenda atengdo particular ao status social e cultural dos educadores, bem
como aos instrumentos necessarios ao ensino eficaz: livros, meios de comunicacéo
modernos, ambiente cultural e econdmico da escola e formagdo permanente, baseada
em quatro pontos:

-aprender a conhecer - conciliar uma cultura geral com
aprofundamento em algumas areas;

-aprender a fazer - trabalho em equipe e revitalizacdo da relagéo
entre atividades profissionais e estudo;

-aprender a ser - fortalecimento da responsabilidade pessoal na
realizagéo do destino coletivo;

-aprender a viver junto - tolerancia, solidariedade, conhecimento e
respeito pela historia de outros povos, suas tradi¢des e espiritualidade,
contribuindo para a “utopia necessaria” da paz e da formagdo de uma
sociedade mundial mais justa, igualitaria e mais humana (DELORS,
1996, p. 8).

O educador e o educando devem sentir-se e ver-se como sujeitos capazes de
transformar-se e transformar. Para um trabalho eficaz, na préaxis pode-se agregar novos
meios que facilitem a mediacdo e interacdo em sala de aula.

A comunicacdo e a educagdo sdo processos sociais histéricos que se
desenvolvem pela ac¢éo da escola e das midias. Entretanto, a comunicagéo € vista por
muitos como instrumento, uma tecnologia, enquanto que poderia ser parceira dos fins
— 0 que justificaria a educacdo e comunica¢do como processos sociais.

A escola é encarada como espaco do saber e as midias, responsaveis pela
informacdo e entretenimento.

As midias e a educacdo, apesar de caracteristicas comuns, parecem ocupar
lugares diferentes na sociedade. O educando ora é sujeito da atividade pedagdgica, ora
é 0 que recebe as influéncias dos diferentes meios de comunicag&o.

A escrita, até entdo tida como um meio que garante o saber e a comunicacao,
parece ameacgada pelos novos meios de comunicacao.

(...) especialmente aquelas voltadas a imagem eletronica, ao refor¢arem
ora a veracidade e instantaneidade da informac&o, ora os limites ténues
entre o visivel e o invisivel, ou ainda o estimulo a sensibilidade para a
pluralidade de formas de expressdo artistica, acabam se colocando no
limite entre o real e o simulado, o verdadeiro e o falso, entre outras
inimeras formas de expressdo de dualidade estética, politica e
normativa. Tem-se, desse modo, uma motivacao tanto para seduzir as
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tecnologias quanto para rejeita-las, uma motivacdo para explicar o seu
poder numa imensa pluralidade de instancias (SOUZA, In CADERNOS
DE PESQUISA, 1999, n° 106, p. 11)

O répido acesso a comunicacdo pelas diversas midias, comparado a escrita,
gera conflitos na caracterizagéo e legitimacao das formas do saber social.

O saber possui diferentes formas e contetdos e seu processo € mediado pelas
formas e veiculos de expressdo e reconhecimento social.

A educacdo escolar faz parte de um todo social, é locus de comunicacédo, onde
as midias e situacdes do contexto social dos alunos devem articular-se.

Os diferentes modos de comunicacdo e de uso de meios de
comunicacdo na educagdo escolar, por professores e alunos, ndo
podem ser deslocados da historia da sociedade e da escola. Encontram-
se ai os limites e as possibilidades de mudanca e ampliagdo desse
conhecimento comunicacional no processo de ensino-aprendizagem
em cursos da Pré-escola a Universidade, sobretudo nagueles que
formam professores (REZENDE E FUSARI:1990, p. 2).

A comunicagdo na sociedade e na escola caracteriza as relagdes sociais entre
0s grupos, as desigualdades, os poderes dominantes, as contradi¢des. E nas relacdes
comunicacionais que os integrantes de um grupo expdem, difundem pensamentos,
explicacOes, procedimentos a respeito de suas vidas, em sua situacdo historico-
politico-econémico-social e se constituem como seres sociais.

A comunicagdo ndo é o centro do social, ndo é o motor fundamental da
evolucdo da sociedade, € um componente importante, em relacdo de
dependéncia, de instancias superiores (a organizacao politica, econd-
mica, a articulagdo das relagdes sociais). O papel da comunicagdo na
transformacao social depende das relagdes sociais, por um lado, e tem
carater relativo de autonomia, por outro, um carater especifico. Sua
especificidade consiste na articulacdo e veiculacao efetiva, em forma de
troca, de intercambio, das diversas visdes de mundo, dos sistemas de
valores das classes, das instituicdes, dos grupos, dos individuos, em
continua interacdo evolutiva. A correlagdo de forgas sociais interfere
decisivamente no resultado do que a comunicagio expressa (MORAN,
1987, p. 51).

A comunicacdo e as midias, a educacdo em geral e a escolar, ndo sao as Unicas
responsaveis pelas transformacGes em uma sociedade. Essas préaticas, pensadas como
partes integrantes do meio social, recebem e influenciam transformacdes.

Cabe a educacéo escolar contribuir para o desenvolvimento das habilidades de
comunicacdo e de informagdo e ao professor, conhecer os meios de comunicagéo,
como utiliza-los em sala de aula como recurso pedagdgico e facilitador da constituicdo
de espaco inclusivo.

No caso do uso do video, a gravacdo pode ser apresentada varias vezes,
possibilitando analise mais acurada da mensagem.
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A utilizacdo de novos meios pedagdgicos apresenta complexidade por
enfrentar muitas resisténcias geradas pela cultura interna da escola e pelas rotinas do
professor e do pessoal técnico pedagogico.

Trocar praticas conhecidas e dominadas por novas alternativas pode ser visto
como ameaca a competéncia do professor ou a sua funcéo.

A escola deveria ser

(...) um espaco de trocas, interagdes, socializacdo, criacdo, recriacdo e
de influéncias reciprocas. N&o é um espaco linear, homogéneo, em que
a expressdo individual é anulada. Nele se encontram agfes e valores
diversos que moldam as condutas de seus participantes (KISHIMOTO,
2000, p. 195).

Os recursos pedagdgicos somente se constituirdo em uma inovacgdo, se
levarem a uma transformacdo com relagdo a “leitura” e ao uso do material proposto,
vindo ao encontro das expectativas e interesse dos atores sociais. E necessario
conhecer o0 recurso, implementar seu uso, com a colaboracdo da equipe técnico-
pedagdgica, levando os professores a acreditarem na proposta como uma alternativa
para melhorar e facilitar sua praxis.

O sistema educacional brasileiro é critico pelos altos indices de repro-
vacdo que contribuem para afastar o aluno da escola, comprometendo o
acesso e alavancando a evasao (...) Para explicar esse fracasso escolar
sdo invocados inimeros argumentos (...), entre eles, destacam-se o
baixo grau de qualificacdo do corpo docente e a precariedade de
recursos didaticos em sala de aula (DRAIBE e PEREZ, 1998, p. 29).

Em sala de aula, ainda se descartam os meios tecnoldgicos e prevalece o uso
do quadro-negro, do giz, do livro didatico e de alguns mapas.

(...) esta maneira de ver traduziu-se numa concepcdo de inovagdo
acrescentada, num duplo sentido: porque corresponde a um mero
acréscimo de recursos, que ndo questiona a logica de utilizacdo dos ja
existentes; porque vem adicionar-se a um sistema de acolhimento (a
escola) sem ter em conta a sua especificidade, a sua unidade complexa,
os efeitos do sistema. O carater acrescentado da inovagao esta na base
da sua rejeicdo, desfiguracdo, ou redugdo a um carater periférico, que
caracterizam o insucesso de muitas inova¢Ges. Em suma, a inovacéo,
concebida como uma soma ao que ja existe, dificilmente consegue a
necesséria forca de impacto, susceptivel de induzir mudancas globais e
qualitativas no sistema de acolhimento (CANARIO, 1995, p. 167).

Como enfrentar tal situacdo? FORQUIN (1993) comenta que a escola possui
uma cultura prdpria — costumes, crencas e vivéncias dos grupos que a compdem:

(...) a escola ndo ensina sendo uma parte extremamente restrita de tudo
0 que constitui a experiéncia coletiva, a cultura viva de uma
comunidade humana (...) a educacéo escolar ndo deve se limitar a fazer
uma selecdo entre os saberes e 0s materiais culturais disponiveis num
dado momento, mas também torna-los efetivamente transmissiveis,
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efetivamente assimilaveis a jovens geracGes, entregar-se a um imenso
trabalho de reorganizacdo, de reestruturacdo ou de "transposicdo
didatica" (1993, p. 16).

Como os professores véem os meios de comunicagdo? Apenas como veiculos,
meramente reprodutores de informacdes e o receptor um ser passivo?

(...) se considerarmos a cultura como um conjunto de valores, acBes que
caracterizam um determinado grupo social, esse espago de cultura deve
revelar os eixos que mantém o modelo das instituicdes nela criadas.
Forquin, Névoa, entre outros, evidenciam como aspectos da cultura
maior se refletem nas instituigdes criadas, que a escola seleciona valo-
res que a sustentam e que se materializam nas concepgdes de seus pro-
fissionais, na forma de interagdo com os alunos, na escolha de materiais
e na propria organiza¢do da instituicdo (KISHIMOTO, 2000, p. 195).

E preciso reorganizar a estrutura escolar, rever seus conceitos de transmiss&o
de conhecimentos, refletir sobre sua finalidade e criar espagos para relacdes
comunicacionais abertas, possibilitar aos alunos trazerem suas vivéncias, realidades e
duvidas e explorar tais informagdes, transformando-as em meios para a construcéo do
conhecimento.

Se ndo ha realmente ensino possivel sem o reconhecimento, por parte
daqueles a quem o ensino é dirigido, de certa legitimidade da coisa
ensinada, corolario da autoridade pedagdgica do professor, é necessario
também, e antes de tudo, que este sentimento seja partilhado pelo
préprio professor. Toda pedagogia cinica, isto é, consciente de si como
manipulacdo, mentira ou passatempo futil, destruiria a si mesma:
ninguém pode ensinar verdadeiramente se ndo ensina alguma coisa que
seja verdadeira ou vélida a seus proprios olhos. (...) E por isso que todo
questionamento ou toda critica envolvendo a verdadeira natureza dos
contetdos ensinados, sua pertinéncia, sua consisténcia, sua utilidade,
seu interesse, seu valor educativo ou cultural, constitui para os
professores um motivo privilegiado de inquieta reagdo ou de dolorosa
consciéncia (FORQUIN, 1993, p. 09).

O professor deve acreditar no conteido que ensina, no método e estar
qualificado para utiliza-lo, ter claros seus objetivos para uma praxis critico-reflexiva.
N&o deve preocupar-se apenas com 0s meios,

(...) desvinculando-os dos fins a que servem, do contexto em que foram
gerados. Significa ver a pratica pedagdgica exclusivamente em funcédo
das variaveis internas do processo de ensino-aprendizagem, sem articu-
lacdo com o contexto social em que esta pratica se da (CANDAU,
1983, p. 19).

Professores que ndo pensam sobre sua acdo tornam-se meros reprodutores de
um curriculo fechado e imposto por outros.
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Cabe ao professor definir um projeto histérico a ser desenvolvido e, com
imaginacdo e comprometimento, encontrar 0s meios para atingi-lo.

(...) dai a ansiedade, hoje existente nos meios educacionais, por receitas
e mais receitas de “como fazer” a educacdo, na expectativa de que,
sabendo-se como fazer, se chegard a algum resultado. Evidentemente
gue se pode trabalhar com meios efetivos para fins que ndo se decidiu
por eles. Muitas vezes, o educador aplica técnicas para o atendimento
de fins que ndo decidiu. Inconscientemente pratica um servico para
outros donos do poder (LUCKESI, 1987, p. 30).

O professor deve identificar-se com os motivos de sua acdo pedagogica. Nao
se pode separar cultura de educacdo. A educacdo de um individuo se da por meio de
outro. Ha& conhecimentos, crengas e valores que ja fazem parte da propria experiéncia
individual. O contetdo (cultura), transmitido pela educacdo, € um elemento que nos
precede, nos ultrapassa e nos institui enquanto sujeitos humanos (FORQUIN,1993, p.
10).

Para Habermas (1987), a agdo comunicativa se da no “mundo da vida”
composto pelos processos de reproducdo cultural, integragdo social e socializagao.

Niza, descrevendo a organizacéo do 1° Ciclo do Ensino Basico, no ambito do
Movimento da Escola Moderna Portuguesa, salienta a pratica continuada de analise e
reflex&o do grupo profissional, que ocorre de maneira transversal, em um processo de
cooperacdo democratica, a¢do direta, ndo como delegacdo ou representacao.

A pedagogia é vista como cultura, acdo social para dirigir uma pratica,
transformada pela reflexdo critica com intuito de melhor aproveitamento do contexto
social.

A comunicacdo é elemento central nessa préatica. Os alunos tém liberdade de
se expressar, de construir seus préprios conhecimentos sobre 0 mundo e a vida, dando
sentido social as aprendizagens.

A cooperacdo é a melhor “(..) estrutura social para aquisicdo de
competéncias, o que contraria frontalmente toda a tradicdo individualista e
competitiva da organizacdo do trabalho na escola (NIZA, 1998, p. 79)”.

A aprendizagem cooperativa € uma relacdo social circular, multiplicadora de
interacdo, de ajuda entre as pessoas do grupo. “A estrutura cooperativa pressupde que
cada um dos membros do grupo sé possa atingir o seu objectivo se cada um dos outros
o tiver atingido também (NIZA,1998, p. 79).”

O sucesso da acdo reflexiva, trabalho cooperativo e comunicagdo aberta, do
uso do video como meio facilitador e provocador de interacdo, facilitador da
comunicacgdo escolar e da constituicdo de espacos inclusivos depende da formagéo
inicial e continua do profissional.
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